La profecrion
g risque deontologique

La déontologie, par la proximité qu’elle suppose avec la morale, exige et
engendre la confiance. De ce fait elle garantit l'efficacité du systéme.
Mais cette confiance n’élimine pas les risques contre lesquels I'intermé-
diaire financier doit se prémunir.
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a déontologie financiere™ trouve
ses sources dans le Code moné-
taire et financier, les différents
textes réglementaires qui régissent
les professions financieres (CRBF,
CMF, COB), dans les codes élaborés
par les professionnels et agréés par leur
autorité de tutelle ainsi que dans les
réglements intérieurs et les recueils de
dispositions déontologiques propres a
chaque établissement. Elle régit quatre
aspects des activités des prestataires
de services d'investissement : la relation
avec son client dont elle s’attache a
assurer « la primauté des intéréts », la
relation avec le marché dont elle défend
le respect de « lintégrité », la relation
avec ses collaborateurs, et enfin, les
mécanismes qui, en interne, lui permet-
tent de metire en ceuvre les mesures
imposées.
Les accords de Bale Il ont pour objectif de
fixer le montant minimal des fonds propres
des banques en fonction des risques de
marché, de crédit et opérationnels. Les
activités d'investissement a lintérieur des

(1) Ensemble des régles des comportements professionnels
auxquels les intermédiaires financiers et leurs collaborateurs
sont soumis de sorte que soit assurée ['intégrité du marché,
et que soit privilégié lintérét du client.
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groupes bancaires sont concernées par
ces mesures, la question se pose de
savoir si elles seront étendues a len-
semble des entreprises d'investissement,
méme non intégrées a un groupe ban-
caire. En plus de ces risques clairement
identifiés, le risque déontologique est
défini comme un risque hybride — risque
de sanctions légales ou réglementaires,
risque de réputation et risque de pertes
financieres — du fait du non respect des
lois, reglements et régles déontologiques
attachées a l'exercice de la profession.

Aujourd’hui, la gestion du risque pénal et
disciplinaire est devenue, pour l'intermé-
diaire financier, un facteur essentiel pour
défendre le capital de confiance dont il doit
disposer aux yeux de ses clients, et donc
un élément important de sa compétitivité.

=== Trois objeclifs
pour les intermediaires
financiers

Les intermédiaires financiers sont, dans
ce contexte répressif, exposés a voir leur
responsabilité mises en cause pour des
faits dont ils n‘auront voulu ni la surve-
nance, ni la conséquence. Pour faire face
a ces risques, ils doivent mettre en place
une stratégie et des mesures visant a
répondre a trois objectifs. D’une part, agir
sur les causes et comportements suscep-
tibles de générer des situations a risques,
dou I'émergence d'une «culture de
contréle » qui aura pour but d'éviter que la
responsabilité pénale ou disciplinaire de
ses dirigeants, de ses salariés ou de la
structure elle-méme ne soit mise en
cause. D’'autre part, défendre 'image et la



gestion institutionnelle

réputation par 'adoption d’une stratégie
rigoureuse de prévention des risques liés
au blanchiment et a la criminalité finan-
ciere. Enfin, prévenir une éventuelle
recherche de responsabilité. Quelle que
soit 'excellence du dispositif mis en place,
lélimination de tous les risques est un
objectif impossible a atteindre. Aussi, il est

important, en cas d'investigations discipli-
naires ou judiciaires, d'étre a méme d'écar-
ter lhypothése d'une prise de risque déli-
bérée, voire d'une complaisance, en fai-
sant la preuve d’'un ensemble de mesures
de vigilance et de controle sérieuses.

Nul doute alors que le réle du contrdleur
interne et du déontologue dans la

connaissance et la réduction de ces
risques est crucial.

== e role dv deonfologue

Le réglement général du Conseil des
Marchés Financiers et le reglement de la
COB imposent I'existence de procédures
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